POLITIKA INFORMACNEJ BEZPECNOSTI SPOLOCNOSTI
Commander Services s.r.o.

Tato politika ma za ciel informovat’ zakaznikov a partnerov spolo¢nosti i verejnost o trvalom
zaujme chranit’ v8etky informacné aktiva a aktiva vyuzivané na ich spracovanie voci véetkym
relevantnym externym aj internym hrozbam a verejne deklaruje zaujem na trvalom
zabezpeceni kontinualnej integrity, dostupnosti a dévernosti datovych a inych aktiv.

Strategickym zamerom spolo¢nosti Commander Services s.r.o. je poskytovanie sluzieb
monitoringu a straZenie najma, no nie vylu¢ne vozidiel. Uvedomujeme si aky je tento
segment narocny. Dobry produkt nie je jedinym faktorom, ktory pri kipe tovaru a sluzby
zvazuje. Jeho rozhodnutie Eastokrat méze ovplyvnit' aj reputacia.

VIEME CO TREBA CHRANIT

Pri poskytovani naSich sluzieb chapeme, Ze vSetky zainteresované strany potrebuju mat
doveru v to, akym spésobom chranime bezpe&nost informacii. Preto sme zaviedli systém
manazérstva informacii a vyuzivame primerané technické a organiza¢né opatrenia, aby sme
ochranili informacie o nasich zakaznikov, obchodnych partneroch, nasej spolocnosti ,
akcionaroch a zamestnancoch a zabranili tak neopravnenému pristupu k nim, ich
nepovolenému vyuZzivaniu, odcudzeniu, poskodeniu a zneuzitiu, pred¢asnému znieniu
a/alebo nedostupnosti. Sme si taktiez vedomi mimoriadnej citlivosti spracovavanych dat a
osobnych udajov, s ktorymi narabame. K bezpeénosti informacii pristupujeme s najvacSou
starostlivostou, v sulade s prislusnymi legislativnymi a zmluvnymi poziadavkami, ako aj
medzinarodne uznavanymi Standardami riadenia.

VSETCI SME ZODPOVEDNI

Vedenie spolo¢nosti sa zavazuje pre dosiahnutie tychto cielov vy€lenit’ potrebné zdroje a
aktivne podporovat principy bezpecnosti informacii. Tato snaha vSak nemoze byt
obmedzena iba na malu skupinu veducich pracovnikov, za bezpec€nost informacii su
zodpovedni vSetci zamestnanci a zmluvni dodavatelia. Popri dodrziavani politik a postupov
sa od nich o€akava profesionalny pristup a aktivna u¢ast na zvySovani urovne bezpecénosti v
celej organizacii. Vedenie spolo¢nosti tomu napomaha udrziavanim ich vysokej kvalifikacie,
programom zvySovaniu bezpe&nostného povedomia a vysokymi narokmi na charakterové
vlastnosti pracovnikov v sulade s normami nasej spolo¢nosti.

REAGUJEME RYCHLO

Od zamestnancov sa oCakava, Ze su v§imavi k zranitelnostiam, nahlasuju a aktivne rieSia
bezpecnostné incidenty, vypadky, staznosti a iné nedostatky. Pri takychto krizovych
udalostiach sa kritickou stava rychlost ich vyrieSenia. V tom nam pomaha vypracovany a
implementovany eskalaény mechanizmus pre ucely riadenia incidentov a ,Business
Continuity plan® organizacie. Vdaka tomu sme schopni pruzne reagovat’ a zabezpe it vysoku
mieru kontinuity prevadzky nasich sluZieb a spokojnosti naSich zakaznikov.

S touto politikou ISMS st oboznameni vSetci zamestnanci spolo¢nosti Commander Services s.r.o. ako aj vSetky zainteresované osoby.
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SNAZIME SA PREDVIDAT

Aby sme v €o najvys3ej miere predisli vzniku neZelanych udalosti, pravidelne
prehodnocujeme a riadime bezpecnostné rizika. Cielom nie je eliminovat rizika uplne, to nie
je ani mozné, ale minimalizovat ich na uroven, ktora je nakladovo efektivna a zaroven
akceptovatelna zakaznikmi a inymi zainteresovanymi skupinami.

ZLEPSUJEME SA

Mame zaujem byt stéle lepSimi a preto pravidelne meriame plnenie stanovenych cielov
bezpecnosti a vyhodnocujeme efektivhost zavedenych bezpecnostnych opatreni. Chceme
trvalo zlepSovat nasu schopnost pinit bezpecnostné poziadavky a oakavania
zainteresovanych stran, aby sme si udrzali existujuce a rozvijali nové obchodné vztahy

a budovali pozitivny obraz spolo¢nosti Commander Services s.r.o. ako déveryhodnej,
otvorenej a etickej spoloCnosti. Verime, Ze spolo¢nymi silami s nam to bude darit' aj nadalej a
zostaneme aj vd'aka tomu UspeSnou a prosperujucou spolo¢nostou.

Schvélené v, dna 9.1.2023.

Ing. Miroslav BielCik

Generalny riaditel Commander Services s.r.o..

S touto politikou ISMS st oboznameni vSetci zamestnanci spolo¢nosti Commander Services s.r.o. ako aj vSetky zainteresované osoby.

Commander Services s.r.o., Digital Park Il, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava,
IC DPH: SK2120619270, ICO: 51 183 455, DIC: 212 061 9270

COI ) lander Sy +421 553333330 <) hotline@commander.sk @ www.commander.sk


mailto:hotline@commander.sk
mailto:hotline@commander.sk

